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(57) Abstract 

The invention relates to a machine, especially a 
machine for packing or producing (cigarettes), which has 
an interface (38, 39, 40) for exchanging data between the 
machine (35, 36, 37) and a connected network (34, 52, 
53). The invention also relates to a machine for packing 
or producing (cigarettes) which has a visual monitoring 
device for observing areas of the complex machine which 
are difficult to access or see, said monitoring device 
being located in the relevant area of the packing machine. 
This monitoring device records images of the area of the 
machine which is difficult to access using a line (24) and 
reproduces said images on a display screen for example, 
using a camera. The invention also relates to a network (34, 

52, 53) of machines of this type, comprising a computer 

(42) for monitoring the functions of the connected machines (35, 36, 37) and/or a computer (57) for carrying out maintenance and/or defect 
repair measures on the connected machines (35, 36, 37). Finally, the invention also relates to a method for maintaining and/or diagnosing 
machines (35, 36, 37). According to this method, data is exchanged with a diagnosis and control computer (42) and/or a service computer 
(57) via a network (34, 52, 53). 
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(57) Zusammenfassung 

Die Erfindung betrifft eine Maschine, insbesondere (Zigaretten-)Verpackungs- und/oder Heme " u ^ 
(38 39 40) zum mtenaustausch zwischen der Maschine (35, 36, 37) und einem angeschlossenen Netewerk (34, 52 53). Ferner betrifft 
die Erfindung eine Maschine, bei der zur Beobachtung von schwer zuganglichen bzw. schwer einsehbaren Bereichen einer komptexen 
(Vemac^^^ ein visuclles Ubenvachungsorgan in dem betreffenden Bereich der Verpackungsmaschme angeordnet 
s??as Xr eine Leitung (24) Bilder von dem schwer zuganglichen Bereich der Maschine aufnimmt und uber erne Kamera beispielsweise 
^^r^B^^iMl. Ausserdem betrifft die Erfindung ein Netzwerk (34, 52, 53) derartiger Maschmen mitemem Rechner 
?2) ^iS^taSMtio^ der angeschlossenen Maschinen (35, 36, 37) und/oder einem Rechner (57) zum Durchfuhren von 
SaS^^ an den angeschlossenen Maschinen (35 36, ^Jf^^^^^Z 
Verfahren zum Warten und/oder zur Diagnose von Maschinen (35, 36, 37), bei dem Daten uber em Netzwerk (34, 52, 53) mit einem 
Diagnose- und/oder Leitstand-Rechner (42) und/oder Service-Rechner (57) ausgetauscht werden. 
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Maschine, i nsbesondere Netzwerk mi t Maschine, sowie Verfahren 
zur Wartung und/oder Diagnose von Maschinen 



Beschrei bung 

Die Erfindung betrifft eine Maschine, insbesondere eine 
(Zigaretten-)Verpackungs- und/oder Herstel 1 ungsmaschi ne mit 
einer Mehrzahl von zusammenwi rkenden Einheiten, Aggregaten und 
Organen, ein Netzwerk sowie ein Verfahren zur Wartung und/oder 
5 Diagnose derartiger Maschinen. 

Verpackungsmaschinen, insbesondere Zi garetten-Verpackungsma- 
schinen, aber auch Zi garetten-Herstel 1 ungsmaschi nen , sind durch 
einen sehr komplexen Aufbau gekennzei chnet . Die zusammenwi rken- 

10 den Einheiten, Aggregate und Organe, insbesondere Fal trevol ver , 
Zigaretten-Magazin, Forderer fiir Zigaretten und Packungen etc. 
sind so ausgebildet und relativ zueinander angeordnet, daB die 
visuelle Erkennung und Uberwachung der Bewegungsabl auf e sowie 
der Zustande einzelner Organe durch Maschi nenpersonal auBeror- 

15 dentlich erschwert ist. Dies fuhrt dazu, daB sich allmahlich 
aufbauende Fehl entwi ckl ungen , insbesondere Verschmutzungen von 
Organen oder Teilen derselben, nicht immer rechtzeitig erkannt 
und abgestelU werden kdnnen. Ferner ist die Wartung, Fehlerer- 
kennung und Fehl erbehebung derartiger Maschinen aufgrund ihrer 

20 Komplexitat aufwendig. 

Der Erfindung liegt daher die Aufgabe zugrunde, die Wartung von 
Maschinen der eingangs genannten Art zu verbessern. AuBerdem 
liegt der Erfindung die Aufgabe zugrunde derartige Maschinen, 
25 und zwar insbesondere Verpackungsmaschinen fur Zigaretten Oder 
dergleichen, so auszubilden, daB die Arbeits- und Bewegungsab- 
laufe sowie etwaige Fehl entwi ckl ungen oder konkrete Fehler 
leichter und besser erkannt werden kdnnen. 

30 Zur Losung dieser Aufgabe weist eine erf i ndungsgemaBe Maschine 
eine Schnittstelle zum Datenaustausch , insbesondere bidirektio- 
nalen Datenaustausch, zwischen der Maschine und einem ange- 
schlossenen oder anschl i eBbaren Netzwerk auf. 
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Zur Losung dieser Aufgabe ist eine weitere erf i ndungsgemaBe 
(Verpackungs-)Maschine gekennzei chnet durch wenigstens ein op- 
tisches Uberwachungsorgan - Kamera - dessen bzw. deren op- 
5 tischer Empfanger, insbesondere ein Objektiv, uber eine langge- 
streckte, insbesondere formbare optische Leitung mi t dem Uber- 
wachungsorgan bzw. der Kamera verbunden ist, wobei der optische 
Empfanger, also insbesondere das Objektiv, an einer nicht ein- 
sehbaren bzw. schwer zuganglichen Position angeordnet ist. 

10 

Die Aufgabe wi rd ferner gelost durch ein Netzwerk bestehend aus 
einer oder mehrerer derartigen Maschinen und einem Diagnose- 
und/oder Lei tstand-Rechner zur Uberwachung der Funktionen der 
angeschlossenen Maschinen und/oder einem Servi ce-Rechner zum 
15 Durchfuhren von Wartungs- und/oder Stbrungsbesei ti gungsmaBnah- 
men an den angeschlossenen Maschinen. 

SchlieBlich wird die Aufgabe gelost durch ein Verfahren zur 
Wartung und/oder Diagnose von Maschinen, insbesondere (Ziga- 
20 retten-)Verpackungs- und/oder Herstel 1 ungsmaschinen , bei dem 
Daten, insbesondere Ton- und/oder Bilddaten und/oder Maschinen- 
daten, uber Netzwerk mi t einem Diagnose- und/oder Leitstand- 
Rechner und/oder Servi ce-Rechner ausgetauscht werden. 

25 Die Vernetzung derartiger Maschinen hat den Vorteil, daB 
auBerhalb der eigentlichen Produktionshal 1 en an ebenfalls an 
das Netzwerk angeschlossenen Rechnern MaBnahmen durchgefuhrt 
werden konnen, die unmittelbar auf die Maschine einwirken. Bei- 
spielsweise konnen Maschi nendaten von einem Leitstand- bzw. 

30 Diagnoserechner abgefragt werden, der sich in beliebiger Feme 
von der Maschine befinden kann. Von einem derartigen Leitstand- 
bzw. Diagnoserechner konnen aber auch nicht nur Daten der 
Maschine abgefragt, sondern auch neue Daten in die Maschine 
eingespeist werden. Dies kann insbesondere bei Software- 

35 Aktual isierungen von Interesse sein. SchlieBlich lassen sich 
von einem derartigen Leitstand- bzw. Diagnoserechner auch Steu- 
erungsmaBnahmen an der Maschine vornehmen. Bevorzugt kann dabei 
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eine an der Maschine angebrachte Kamera verschwenkt werden und 
bestimmte Maschi nenberei che heranzoomen . Eine derartige Kamera- 
verstellung kann manuel 1 , insbesondere vom Leitstand- bzw. 
Di agnoserechner , aber auch besonders bevorzugt automatisch er- 
5 folgen nach MaBgabe einer von einem an der Maschine angebrach- 
ten Sensor abgegebenen Storungsmel dung der Maschine. 

Insbesondere laBt sich aber auch mittels einer an der Maschine 
angebrachten Kamera eine Vi deokonf erenz mi t dem Leitstand- bzw. 
io Di agnoserechner schalten. Dabei weist dieser Leitstand- bzw. 
Di agnoserechner ebenfalls bevorzugt eine entsprechende Kamera 
auf . 

Das Netzwerk kann aber auch eine Verbindung "nach auBen" auf- 
15 weisen. So kann bei spi el swei se Uber ein WAN (Wide Area Network) 
bzw. ein Langstreckennetzwerk eine Verbindung zu einem bei- 
spielsweise beim Maschi nenherstell er auf gestel 1 ten Rechner ge- 
schaffen werden. Dieser Rechner ist bevorzugt ein sogenannter 
Service-Rechner. Er weist ebenfalls die Moglichkeit auf, eine 
20 Videokonferenz zu schalten. AuBerdem kann mittels dieses Ser- 
vi ce-Rechners entsprechend dem Leitstand- bzw. Di agnoserechner 
in die Maschine eingegriffen werden. 

Auf diese Weise kann eine Wartung oder Storungsbesei ti gung von 
25 nahezu beliebiger Entfernung aus durchgefuhrt werden. So ist es 
beispielsweise moglich, daB eine Maschine in Japan aufgestellt 
ist, wahrend die die Wartung durchf uhrende Person an einem 
Service-Rechner in Deutschland sitzt. 

30 Alle diese Vorteile lassen sich dadurch realisieren, daB die 
eingangs genannten Maschinen mittels einer entsprechenden 
Schnittstel le an ein Netzwerk angeschl ossen sind bzw. daB gemaB 
dem erf indungsgemaBen Verfahren Daten liber das Netzwerk mi t dem 
Diagnose- bzw. Lei tstand-Rechner und/oder dem Service-Rechner 

35 ausgetauscht werden. 
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Im Zusammenhang mi t der Erfindung ist unter "Netzwerk" ein 
Netzwerk mi t einer oder mehreren Maschinen sowie insbesondere 
wenigstens einem Rechner zu verstehen. 

5 Der Erfindung liegt ferner die Erkenntnis zugrunde, daB die 
Lei stungsf ahigkei t einer Verpackungsmaschi ne bzw. deren Wir- 
kungsgrad deutlich verbessert werden kann, wer.n zu mbglichen 
Fehlern fiihrende Entwi ckl ungen an der Maschine jder tatsachlich 
auftretende Fehler kurzfristig erkannt und entsprechende Gegen- 

10 maBnahmen getroffen werden kbnnen. Diese Erkenntnis wi rd so um- 
gesetzt, daB optische bzw. visuelle Oberwachungsorgane kriti- 
sche Bereiche der Verpackungsmaschi ne uberwachen, die von dem 
Bedi enungspersonal nicht bzw. nicht ohne grbBeren Aufwand ein- 
sehbar sind. Dadurch kbnnen zum einen in solchen Bereichen auf- 

15 tretende Fehler erkannt und entsprechende GegenmaBnahmen er- 
griffen werden. Zum anderen kann aber auch eine sich anbahnende 
fehlerhafte Entwicklung, insbesondere die zunehmende Verschmut- 
zung von f unkti onswi chti gen Organen, durch das Uberwachungs- 
organ festgestellt und sichtbar gemacht werden. 

20 

Erf i ndungsgemaB werden die von dem Uberwachungsorgan bzw. von 
der Kamera auf genommenen Bilder vi sual i si ert , vorzugsweise auf 
einem der ( Verpackungs-) Maschi ne zugeordneten Bildschirm, am 
besten mit einer VergrdBerung der aufgenommenen Einzelheit. 

25 

Das erf i ndungsgemaBe optische Uberwachungsorgan kann auch dazu 
eingesetzt werden, Standbilder von bewegten Organen zu erzeugen 
und auf einem Bildschirm darzustel 1 en, urn Bewegungsablaufe, 
insbesondere Faltschritte an Packungen, sichtbar zu machen. Die 
30 Standbilder konnen mit Hilfe einer dem Uberwachungsorgan zuge- 
ordneten Beleuchtung unter Anwendung des Stroboskopef f ekts er- 
zeugt werden. 

Die Kamera zur Beobachtung von verborgenen bzw. bedeckten Be- 
35 reichen der Maschine ist erf i ndungsgemaB mit einem formbaren 
Lichtl eitkabel ausgeriistet, also insbesondere einer Leitung mit 
Glasfasern. Die. Leitung kann so ausgebildet sein, daB ein 
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Lichtleit- bzw. Gl asf aserstrang mit einer Aufnahme, also einem 
Objektiv, an dem freien Ende und gegebenenf al 1 s mehrere Licht- 
leitstrange zur Ubertragung von Licht, also zur Beleuchtung des 
zu beobachtenden Bereichs, zu einer Leitung zusammengef aBt 
5 sind. Diese kann unterschi edl i che Langen aufweisen, je nach 
Einsatz, zum Beispiel bis zu 1 Meter Lange. 

Weitere Einzelheiten der Erfindung werden nachfolgend anhand 
der in den Zeichnungen dargestel 1 t en Ausf uhrungsbei spi el e naher 
10 erlautert. Es zeigt: 



Fig. 1 eine Verpackungsmaschi ne bzw. Teile derselben als 
bevorzugtes Anwendungsbei spi el in schemat i scher Sei- 
tenansicht, 

15 

Fig. 2 eine Einzelheit der Verpackungsmaschi ne gemaB Fig. 1 
als Ausschnitt in stark vergroBertem MaBstab, 

Fig. 3 ein optisches Uberwachungsorgan fur eine Ver- 
20 packungsmaschi ne gemaB Fig. 1 und Fig. 2 9 

Fig. 4 einen Querschnitt durch eine Leitung des Uber- 
wachungsorgans gemaB Fig. 3, in vergroBertem MaB- 
stab , 

25 

Fig. 5 einen Bildschirm mit der vergroBerten Darstellung 
eines von dem Uberwachungsorgan gemaB Fig. 3 aufge- 
nommenen Details, 

30 Fig. 6 ein Netzwerk bestehend aus einem lokalen Netzwerk 
mit mehreren Verpackungs- bzw. Hers tel 1 ungsmaschi nen 
sowie einem WAN zum Verwenden des lokalen Netzwerkes 
mit einem Servi ce-Rechner . 



35 Das in den Zeichnungen dargestellte - bevorzugte - Ausfuhrungs- 
beispiel befaBt sich mit einer Verpackungsmaschi ne , konkret mit 
einer Zi garetten-Verpackungsmaschi ne fur die Fertigung von Zi- 
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garettenpackungen 10 des Typs Weichbecher. In Fig. 1 1st in 
vereinfachter Sei tenansi cht der Aufbau der Verpackungsmaschi ne 
gezeigt. Diese besteht danach aus einem Z i garetten-Magazi n 11, 
einer Taschenkette 12 zum Transport von Zi garettengruppen und 

5 einem Faltrevolver 13. Dieser ist uber einen Ubergaberevol ver 
14 mit einem Trockenrevol ver 15 verbunden. In dessen Bereich 
verweilen die f erti ggestel 1 ten Zi garettenpackungen 10 fur eine 
gewisse Dauer, damit Leimstellen ausharten konnen. Die fertigen 
Zigarettenpackungen 10 werden uber einen Abforderer 16 abtrans- 

10 portiert. Einzelheiten der Verpackungsmaschi ne ergeben sich aus 
US 4 735 032 sowie aus US 4 852 335. 

Die Verpackungsmaschine weist eine Vielzahl von Bereichen auf, 
die wahrend des Betriebes einer Materi al abnutzung , unerwiinsch- 
15 ten Fehlstellungen von Organen oder Verschmutzungen ausgesetzt 
sein konnen. Die unmittelbare visuelle Oberwachung und Kontrol- 
le vieler Bereiche ist durch das Bedi enungspersonal der Ver- 
packungsmaschine nicht oder nur mit groBem Aufwand moglich. 

20 Als Beispiel fUr einen derartigen kritischen und uberwachungs- 
bedurftigen Bereich der Verpackungsmaschine ist ein dem Faltre- 
volver 13 zugeordnetes Aggregat ausgewahlt, namlich ein im Be- 
reich einer Leimstation 17 wirkendes Leimaggregat 18. Dieses 
ist ortsfest unmittelbar neben der krei sf ormi gen Bewegungsbahn 

25 des Faltrevolvers 13 bzw. der Zigarettenpackungen 10 positio- 
niert. Aufgabe des Leimaggregats 18 ist es, Leim auf bestimmte 
Faltlappen der Zi garettenpackung 10 auf zubri ngen, und zwar ins- 
besondere punktformige Leimbilder. Wegen der Einzelheiten uber 
Aufbau und Funktion des Leimaggregats 18 wird auf 

30 DE 196 48 445.6 verwiesen. 

Das Leimaggregat 18 weist eine oder mehrere Leimdusen 19 auf. 
Die Leimduse 19 ist im vorliegenden Falle so ausgebildet, daB 
an der dem Faltrevolver 13 bzw. den Zigarettenpackungen 10 zu- 
35 gekehrten Seite ein DUsenkopf 20 oder mehrere in Axi al ri chtung 
des Faltrevolvers nebenei nanderl i egende Dusenkbpfe 20 angeord- 
net sind. Aus diesen tritt der Leim porti onswei se aus. In Fig. 
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2 ist eine zuriickgezogene Position der Leimduse 19 gezeigt, in 
der der Dusenkopf 20 durch ein Verschl uBorgan 21 verschlossen 
ist. 

5 Der Bereich des Leimaggregats 18 bzw. der Diisenkopfe 20 ist 
aufgrund der Gestaltung der Verpac kungsmaschi ne nicht unmittel- 
bar einsehbar. So ist ein Bereich bei spi el swei se verdeckt durch 
eine drehend angetriebene Umlenkwalze 22 fur Stutzgurte 23, die 
in einem Umf angsberei chs des Fal trevol vers 13 auBen an den Zi- 

10 garettenpackungen 10 anliegen. Die Umlenkwalze 22 bzw. die 
Stutzgurte 23 behindern den Einblick zur Leimduse 19. 

Um gleichwohl eine visuelle Uberwachung dieses sensiblen Organs 
zu ermoglichen, ist in diesem Bereich ein Fernuberwachungsorgan 

15 install iert. Dieses besteht aus einer geeigneten Kamera (nicht 
gezeigt) und einer dem zu iiberwachenden bzw. ei nzusehenden Be- 
reich zugeordneten Optik. Diese ist demnach von der eigent- 
lichen Kamera entfernt. Die von der Optik auf genommenen Bilder 
werden iiber eine Leitung zur Kamera gefuhrt und damit in Bilder 

20 umgesetzt. 

Bei dem vorliegenden Ausf iihrungsbei spi el fiihrt eine Leitung 24 
zu dem zu iiberwachenden Bereich, im vorliegenden Falle also in 
die Nahe des Leimaggregats 18 bzw. der Leimdiisen 19. Die Lei- 

25 tung 24 bildet am freien Ende ein Objektiv, im einfachsten 
Falle das freie Ende von Li chtl ei tkabel n . Bei dem vorliegenden 
Ausfiihrungsbeispiel hat die Leitung 24 eine Mehrf achf unkti on . 
In einer MuBeren UmhUllung 25 sind mehrere, im vorliegenden 
Falle drei Li chtl ei tkabel mit unterschi edl i chen Funktionen vor- 

30 gesehen. Ein (im Durchmesser groBerer) Auf nahmestrang 26 erfaBt 
mit einem am freien Ende gebildeten Objektiv bzw. mit der End- 
flache von Li chtl ei tf asern , insbesondere Gl asf aserstrangen , das 
aufzunehmende Bild. Des weiteren sind in der gemeinsamen Umhiil- 
lung 25 zwei Li chtl ei tkabel 27, 28 untergebracht . Diese beste- 

35 hen ebenfalls vorzugsweise aus Gl asf aserstrangen . Die Licht- 
leitkabel 27, 28 sind an eine Lichtquelle angeschl ossen und 
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dienen zum Ausleuchten des zu uberwachenden t.reichs, also im 
vorliegenden Falle des Bereichs der Diisenkopfe 20. 

Die Leitung 24 ist an eine Einheit 29 angeschl ossen , von der in 
5 Fig. 3 lediglich das GehSuse gezeigt ist. Die Einheit 29 dient 
im vorliegenden Falle zur Uberleitung der auf genommenen Bilder 
iiber eine Anschl uBl ei tung 30 an die (nicht gezeigte) Kamera 
Oder an eine andere Bild- bzw. Si gnal -Auswerteei nhei t . Die Ein- 
heit 29 kann auch dazu dienen, die auf genommenen Bilder in 
io elektrische Signale umzuwandeln, bei spi el swei se iiber einen CCD- 
Empf anger. Weiterhin ist an die Einheit 29 eine Verbi ndungsl ei - 
tung 31 zu einer Lichtquelle (nicht gezeigt) angeschl ossen. 

Die von der Kamera auf genommenen Bilder des beobachteten Be- 
15 reichs konnen auf einem Bildschirm 32 eines der Verpackungsma- 
schine zugeordneten Monitors dargestellt werden, und zwar vor- 
zugsweise als Bi 1 dausschni tt in VergroBerung . Fig. 5 zeigt als 
Beispiel das Leimaggregat 18 bzw. den vergroBerten Dusenkopf 20 
mit einer seitlichen unerwunschten Leimabl agerung 33. Diese ist 
20 fur die Maschi nenbedi enung ein Hinweis darauf, daB im Bereich 
des Leimaggregats 18 ein kritischer Zustand im Entstehen ist. 

Die beschriebene optische Uberwachungs- bzw. Beobachtungsei n- 
richtung ermoglicht die Erzeugung von Standbi 1 dern , beispiels- 

25 weise zur Kontrolle von schnell ablaufenden Bewegungen beim 
Falten von Zuschnitten. Die Standbilder konnen durch Anwendung 
des an sich bekannten Stroboskopef f ekts erzeugt werden. Zu die- 
sem Zweck wi rd iiber die Lichtquelle und die Li chtl ei tkabel 27, 
28 eine pulsierende Ausleuchtung des zu beobachtenden Bereichs 

30 geschaffen, und zwar im Bewegungstakt der Maschine. Wenn diese 
mit einer Leistung von zum Beispiel 700 Takten pro Minute ar- 
beitet, mussen entsprechend 700 Lichttakte in dem zu beobach- 
tenden Bereich erzeugt werden. 

35 Die Leitung 24 ist zweckmaBi gerwei se durch entsprechende Ausge- 
staltung der Umhullung 25 und der Strange bzw. Kabel 26, 27 und 
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28 formbar ausgebildet, so daB die erwiinschte Rel ati vstel 1 ung 
durch bloBes Verformen gebildet werden kann. 

In vielen verpackungsrel evanten Bereichen sind Sensoren ange- 
5 bracht, die Storungen erkennen. Falls ein derartiger Bereich 
nicht von einer Bedienperson einsehbar ist, weist die Maschine 
eine Kamera, bei spi el swei se in Form der beschri ebenen optischen 
Uberwachungs- bzw. Beobachtungsei nri chtung auf, welche diesen 
Bereich Uberwacht. Wenn dann in diesem Bereich eine Storung 

10 auftritt, wird automatisch ein Bild dieses Bereichs von der 
Kamera bzw. der beschri ebenen optischen Uberwachungs- bzw. 
Beobachtungsei nri chtung auf genommen und auf einem Bildschirm 
angezeigt. Dabei wird - falls das Licht in diesem Bereich der 
Storung nicht ausreicht - mi t den Lichtquellen der Kamera die- 

15 ser Bereich zusatzlich ausgel euchtet . 

Bei spiel sweise ermittelt ein Sensor einen Fehler derart, daB in 
unbef ri edigender Weise Leim auf einen Zuschnitt aufgebracht 
worden ist. Dann wird die Kamera bzw. das optische Uberwa- 
20 chungs- bzw. Beobachtungsorgan ei ngeschal tet , ggf. einschlieB- 
lich der zugeordneten Lichtquellen, so daB ein Bild bzw. Bilder 
von diesem Bereich aufgenommen werden kbnnen. Diese Bilder ge- 
langen sodann auf den erwahnten Bildschirm. 

25 Fig. 6 zeigt ein lokales Netzwerk 34. Dieses Netzwerk 34 ist 
beispielsweise bei einem Zigarettenherstel 1 er aufgebaut. Es 
weist mehrere Maschinen 35, 36, 37 auf. Bei diesen Maschinen 
35, 36, 37 handelt es sich urn Zigarettenverpackungs- und/oder 
Herstel 1 ungsmaschi nen . 

30 

Jede dieser Maschinen 35, 36, 37 weist eine Steuerungsei nri ch- 
tung 38, 39, 40 auf zur Steuerung der Maschinen 35, 36, 37. Die 
Steuerung bildet eine Schni ttstel 1 e zu einem Netzwerkkabel 41 
des lokalen Netzwerkes 34. Auf diese Weise sind alle Maschinen 
35 35, 36, 37 an ein gemeinsames Netzwerkkabel 41 angeschl ossen . 
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Die Steuerungseinrichtungen 38, 39, 40 der Maschinen 35, 36, 37 
bilden - wie gesagt - eine Schni ttstel 1 e der Maschine mit dem 
Netzwerkkabel 41 des lokalen Netzwerks 34. Uber diese Schnitt- 
stelle werden Daten bi di rekti onal mit den Maschinen 35, 36, 37 
5 ausgetauscht. Auf diese Weise kbnnen nicht nur Daten aus der 
Maschine ausgelesen werden, sondern man kann auch von auBen in 
die Maschine eingreifen. 

An das Netzwerkkabel 41 sind des weiteren ein Leitstand- und 

10 Diagnoserechner 42 angeschl ossen . An diesem Leitstand- und Dia- 
gnoserechner 42 kann ein Bediener an einzelnen oder mehreren 
Maschinen 35, 36, 37 gleichzeitig Wartungs-, Diagnose- und Sto- 
rungsbeseitigungsmaBnahmen vornehmen. Bei spi el swei se kann der 
Bediener Maschi nendaten abfragen und somi t feststellen, wie- 

15 viele Einheiten (Packungen oder Zigaretten) innerhalb einer 
Schicht oder eines sonstigen Zei tabschni tts hergestellt worden 
sind. Der Bediener kann aber auch Vorgaben fur die Maschinen 
35, 36, 37 machen, bei spi el swei se derart, daB eine bestimmte 
Anzahl von Einheiten innerhalb eines bestimmten Zei tabschni tts 

20 produziert werden soil. Mittels des Leitstand- und Diagnose- 
rechners 42 kann man auch aktual i si erte Software in die Maschi- 
nensteuerungeri 38, 39, 40 einspielen. Von diesem Rechner 42 
kann der Bediener aber auch Maschi nenzustande abfragen. Bei- 
spielsweise erhalt er auf diese Weise Inf ormati onen Uber Stb- 

25 rungen. Er kann dann von dem Leitstand- und Diagnoserechner 42 
MaBnahmen ergreifen, urn derartige Storungen zu beseitigen. Es 
kann namlich vorkommen, daB eine Stbrung auch ohne entspre- 
chende Handgriffe vor Ort gewi ssermaBen von Feme aus behoben 
werden kann. 

30 

Sollte eine Stbrung jedoch nicht von Feme aus behoben werden 
kbnnen, bietet ein an jeder Maschine i nstal 1 i ertes Videokonfe- 
renzsystem 43, 44, 45 und ein entsprechendes Vi deokonf erenz- 
system 46 am Leitstand- und Diagnoserechner 42 den Bedienern am 
35 Leitstand- und Diagnoserechner 42 und der jeweiligen Maschine 
35, 36, 37 die Mbglichkeit einer audi o-vi suel 1 en Kommuni kation. 
Diese Vi deokonf erenzsysteme 43, 44, 45, 46 weisen jeweils ein 
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Mikrofon und eine Kamera auf. Insbesondere erlaubt ein der- 
artiges Vi deokonf erenzsy stem auch die Ubertragung von Bildern 
der Maschine 35, 36, 37 auf einen Bildschirm des Leitstand- und 
Diagnoserechners . Dieser Bediener muB dann namlich nicht erst 
5 zur Maschine gehen, um die betreffende Storung vor Ort in 
Augenschein zu nehmen. Vielmehr kann der Bediener vom Leit- 
stand- und Diagnoserechner 42 aus geeignete MaBnahmen treffen, 
um eine aufgetretene Storung zu beseitigen. Falls dazu Hand- 
griffe notig sind, weist er den Bediener der Maschine 35, 36, 
io 37 an, diese auszuf iihren . 

Mit den Steuerungsei nri chtungen 38, 39, 40 der Maschine 35, 36, 
37 sind auch Einheiten 29 verbunden, die Bilder von Bereichen 
liefern, die von einer Bedienperson nicht unmittelbar einsehbar 
15 sind. Auch diese Bilder konnen uber das Netzwerk 34 an den 
Leitstand- und Diagnoserechner 42 ubertragen werden. 

Fur weitere Di agnosemaBnahmen ist ein weiterer mobiler Rechner 
47, beispielsweise ein Laptop vorgesehen. Dieser mobile Rechner 

20 47 weist eine Sende- und Empf angsei nri chtung 48 zum Betreiben 
einer drahtlosen Verbindung mit dem Netzwerk 34 auf. Uber eine 
weitere mit dem Netzwerkkabel 41 des lokalen Netzwerks 34 ver- 
bundene drahtlose Sende- und Empf angsei nri chtung 49 kann der 
mobile Rechner 47 mit dem lokalen Netzwerk 34 kommunizieren. 

25 Von diesem mobilen Rechner 47 aus konnen dann die gleichen 
Funktionen ausgefiihrt werden wi e von dem Leitstand- und Diagno- 
serechner 42. Dies erhoht die Flexibilitat von Wartungs- und 
DiagnosemaBnahmen. Der fur die Wartung und Diagnose zustandige 
Bediener kann auf diese Weise von jedem beliebigen Arbeitsplatz 

30 bzw. Ort seine Arbeit verrichten. Insbesondere kann er in 
schwierigen Fallen, wenn doch die Maschine 35, 36, 37 vor Ort 
in Augenschein nehmen muB, den mobilen Rechner 47 mitnehmen und 
vor Ort einsetzen. Dies hat den Vorteil, daB dieser Bediener 
seine gewohnte Rechnerumgebung beibehalten kann. 

35 

Neben dem mobilen Rechner 47, der uber eine Sende- und 
Empfangseinrichtung 48 mit einer weiteren Sende- und Empfangs- 
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einrichtung 49 mi t dem Netzwerkkabel fur eine drahtlose Verbin- 
dung verbunden ist, kbnnen auch die Maschinen 35, 36, 37 bzw. 
ihre Steuerungen 38, 39, 40 uber drahtlose Sende- und Empfangs- 
ei nri chtungen verbunden werden. 

Ferner ist mit dem Netzwerkkabel 41 ein sogenannter Server 50 
verbunden. Auf diesem Server 50 ist eine Datenbank mit Daten 
des gesamten Netzwerks 34 ei nschl i eBl i ch aller seiner zuvor be- 
schriebenen Komponenten imp! ementi ert . AuBerdem dient der Ser- 
ver 50 der Kommuni kati on mit externen Netzen. 

Uber eine Verbindung 51 ist der Server 50 und damit das gesamte 
Netzwerk 34 mit einem WAN (Wide Area Network) 52 bzw. Lang- 
streckennetzwerk verbunden. Diese Verbindung besteht beispiels- 
weise aus einer Modem-, ISDN- , Funk- und/oder Satel 1 i tenverbi n- 
dung. Bei dem WAN 52 handelt es sich bei spi el swei se urn das In- 
ternet (bzw. WWW, d.h. World Wide Web) oder auch andere groBere 
f irmeninterne Netzwerke. 

Ebenfalls an das WAN 52 ist ein weiteres lokales Netzwerk 53 
angeschlossen, und zwar ebenfalls uber eine Verbindung 54, die 
eine Verbindung gemaB der Verbindung 51 sein kann. 

Das lokale Netzwerk 53 weist ebenfalls einen Netzwerk-Server 55 
auf, welcher uber ein Netzwerkkabel 56 eine Verbindung zu wei- 
teren Netzwerkrechnern herstellt. Der Server 55 entsp cht im 
wesentlichen dem Server 50, so daB insoweit auf den Server 50 
Bezug genommen wird. Insbesondere weist der Server 55 ebenfalls 
eine Datenbank sowie Kommuni kati onsmi ttel auf, urn eine Kommuni- 
kation des lokalen Netzwerkes 53 mit dem WAN 52 zu ermoglichen. 
Das Netzwerkkabel 56 schafft eine Verbindung zu dem Service- 
Rechner 57, welcher ebenfalls mit einem Vi deokonf erenzsystem 58 
ausgestattet ist. 

Der Service-Rechner 57 bietet die gleichen Funktionen wie der 
Leitstand- und Di agnoserechner 42, so daB insofern auf diesen 
Leitstand- und Di agnoserechner 42 Bezug genommen wird. Der Ser- 
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vice-Rechner 57 bietet jedoch zusatzlich gegeniiber dem Leit- 
stand- und Di agnoserechner 42 die Moglichkeit uber sehr weite 
Entfernung, namlich im wesentlichen soweit das WAN reicht, mit 
den Maschinen 35, 36, 37 zu kommuni zi eren und ggf. in diese 
5 Maschinen ei nzugrei f en . 

***** 
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Anspriiche 

1. Maschine, insbesondere (Zigaretten-) Verpackungs- und/oder 
Herstell ungsmaschi ne, dadurch gekennzei chnet , daB sie eine 
Schnittstelle (38, 39, 40) zum Oatenaustausch , insbesondere bi- 
di rekti onal en Datenaustausch , zwischen der Maschine (35, 36, 

5 37) und einem angeschl ossen oder anschl i eBbaren Netzwerk (34, 
52, 53) aufweist. 

2. Maschine nach Anspruch 1, dadurch gekennzei chnet , daB sie 
ein maschi nensei tiges Audio- und/oder Video-System, insbeson- 

io dere Vi deokonf erenzsystem (43-45), zum Austausch von Bild- 
und/oder Tondaten uber die Schnittstelle (38, 39, 40) zur Kom- 
munikation einer Bedienperson der Maschine (35, 36, 37) mi t 
einer weiteren Person (Servi ce-Ingeni eur) uber ein ebenfalls an 
das Netzwerk (34, 52, 53) angeschl ossenes , weiteres Audio- 

15 und/oder Video-System (46, 58) aufweist. 

3. Maschine nach Anspruch 1 oder 2, dadurch gekennzeichnet , 
daB das bzw. die Audio- und/oder Vi deo-Systeme (43-46, 58) je 
ein Mikrophon und/oder je eine Kamera aufweisen. 

20 

4. Maschine nach einem der vorherigen Anspriiche, gekenn- 
zeichnet durch eine Steuerung, die derart ausgelegt ist, daB 
uber die Schnittstelle Maschi nendaten , insbesondere Produk- 
tionsdaten, und/oder Maschinensteuerungsprogramme, insbesondere 

25 zur Softwareaktual isierung, und/oder Bilddaten eines optischen 
Uberwachungs- bzw. Beobachtungsorgan austauschbar sind. 

5. Maschine nach einem der vorherigen Anspriiche, gekenn- 
zeichnet durch eine Sende- und Empf angsei nri chtung zum drahtlo- 

30 sen AnschlieBen der Maschine an das Netzwerk (34, 36, 37). 

6. Maschine, insbesondere (Zigaretten-) Verpackungs- und/oder 
Herstel 1 ungsmaschi ne, nach einem der vorherigen Anspriiche, mit 
einer Mehrzahl von zusammenwi rkenden Einheiten, Aggregaten und 
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Organen, gekennzel chnet durch wenigstens ein optisches Uberwa- 
chungs- bzw. Beobachtungsorgan , i nsbesondere eine Kamera, (les- 
sen bzw. deren optischer Empfanger, insbesondere deren Objek- 
tiv, iiber eine 1 anggestreckte , insbesondere formbare optische 
Leitung (24) mi t der Kamera bzw. einem Auswerteorgan verbunden 
1st, wobei der optische Empfanger, insbesondere das Objektiv, 
an einer nicht einsehbaren bzw. schwer zugangl i chen Position 
der Maschine angebracht ist. 

7. Maschine nach Anspruch 6, dadurch gekennzei chnet , daB die 
Leitung (24) mindestens einen 1 i chtl ei tenden Auf nahmestrang 
(26) aufweist, dessen freies Ende als Objektiv dem zu iiberwa- 
chenden bzw. ei nzusehenden Organ zugekehrt ist, wobei die Lei- 
tung (24) bzw. der Auf nahmestrang (26) mi t der Kamera oder der- 

15 gleichen verbunden ist. 

8. Maschine nach Anspruch 6 oder 7, dadurch gekennzeichnet , 
daB der einzusehende Bereich ausgel euchtet ist, insbesondere 
iiber mit einer Lichtquelle verbundene Li chtl ei tkabel (27, 28), 
die mit der Leitung (24) verbunden sind, vorzugsweise durch 
eine gemeinsame Umhiillung (25) mit dem Auf nahmestrang (26). 

9. Maschine nach einem der Anspruche 6 bis 8, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB der Auf nahmestrang (26) bzw. die Leitung (24) 
formbar ist, derart, daB das Ende des Auf nahmestrangs (26) und 
ggf. der Li chtl ei tkabel (27, 28) durch entsprechende Verformung 
der Leitung (24) in die erwunschte Rel ati vstel 1 ung zu dem 
einzusehenden Organ bringbar sind. 

10. Maschine nach einem der Anspruche 6 bis 9, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB das aufgenommene Bild iiber den Auf nahmestrang 
(26) einem Monitor der Maschine zufiihrbar und auf einem Bild- 
schirm (32) darstellbar ist, insbesondere als vergroBerter Aus- 
schni tt . 

11. Maschine nach einem der Anspruche 6 bis 10, dadurch ge- 
kennzeichnet, daB zur Uberwachung eines Lei maggregats (18) mit 
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Leimdusen (19) und Dusenkopfen (20) zum Aufbringen von Leim auf 
Faltlappen von Zuschnitten im Bereich des Dusenkopfes (20) 
uberwacht ist, wobei das Ende der Leitung (24) benachbart zu 
dem DUsenkopf (20) positioniert ist. 

5 

12. Maschine nach einem der Ansprtiche 1 bis 11, dadurch ge- 
kennzei chnet , daB sie Sensoren zur Storungserkennung aufweist. 

13. Maschine nach Anspruch 12, gekennzei chnet durch eine 
10 Steuerung des optischen Uberwachungs- bzw. Beobachtungsorgans 

zum Einschalten des Organs, wenn ein Sensor eine Storung meldet 
und zum Aufnehmen eines oder mehrerer Bilder des Erf assungsbe- 
reichs dieses Organs. 

15 14. Maschine nach Anspruch 12 oder 13, gekennzei chnet durch 
eine automat i sche Ein/Ausschal teinri chtung zum Einschal ten von 
Licht im Bereich des optischen Uberwachungs- bzw. Beobachtungs- 
organs, wenn ein Sensor eine Storung meldet, und zum Aufnehmen 
eines oder mehrerer Bilder dieses Bereichs, bzw. zum Ausschal- 

20 ten des Lichts, wenn die Bilder aufgenommen sind. 

15. Maschine nach einem der Anspruche 4 bis 14, gekennzeich- 
net durch eine Vers tel 1 ei nri chtung zum Verstellen des optischen 
Uberwachungs- bzw. Beobachtungsorgans in Abhangigkeit 

25 a) einer mittels eines Sensors erkannten Storung, derart, 
daB der Bereich der Storung von dem Uberwachungs- bzw. 
Beobachtungsorgan erfaBbar ist und/oder 
b) von Steuerungsbefehlen eines externen Rechners, insbe- 
sondere eines Servi ce-Rechners (57). 

30 

16. Netzwerk, gekennzeichnet durch eine oder mehrere Maschine 
(35, 36, 37) nach einem der vorherigen Anspruche und 

a) einen Leitstand- und/oder Di agnoserechner (42) zur Uber- 
wachung der Funktionen der angeschl ossenen Maschinen (35, 
35 36, 37) und/oder 
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b) einen Serv i ce-Rechner (57) zum Durchfiihren von Wartungs- 
und/oder Storungsbesei t i gungsmaBnahmen an den angeschlos- 
senen Maschinen (35, 36, 37). 

17. Netzwerk nach Anspruch 16, dadurch gekennzei chnet , daB 
das Netzwerk ein LAN (Local Area Network) (34, 53) bzw. ein lo- 
kales Netzwerk, insbesondere ein Intranet, und/oder ein WAN 
(Wide Area Network) (52) bzw. ein Langstreckennetzwerk , insbe- 
sondere Internet, aufweist. 

18. Netzwerk nach einem der Anspruche 16 oder 17, dadurch 
gekennzeichnet, daB das Netzwerk (34, 52, 53) eine oder mehrere 
Modem-, ISDN- , Funk- und/oder Satel 1 i tenverbi ndungen aufweist. 

15 19. Verfahren zum Warten und/oder zur Diagnose von Maschinen 
(35, 36, 37), insbesondere (Zigaretten-) Verpackungs- und/oder 
Herstellungsmaschinen, dadurch gekennzeichnet, daB Daten, ins- 
besondere Ton- und/oder Bilddaten und/oder Maschi nendaten , uber 
ein Netzwerk (34, 52, 53) mit einem Diagnose- und/oder Leit- 

20 stand-Rechner (42) und/oder Service-Rechner (57) ausgetauscht 
werden . 

20. Verfahren nach Anspruch 19, dadurch gekennzeichnet, daB 
eine Maschine (35, 36, 37) nach einem der Anspruche 1 bis 15 
25 und ein Netzwerk (34, 52, 53) nach einem der Anspruche 16 bis 
18 verwendet wird. 



***** 
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(57) Abstract 

The invention relates to a machine, especially a 
machine for packing or producing (cigarettes), which has 
an interface (38, 39, 40) for exchanging data between the 
machine (35, 36, 37) and a connected network (34, 52, 
53). The invention also relates to a machine for packing 
or producing (cigarettes) which has a visual monitoring 
device for observing areas of the complex machine which 
are difficult to access or see, said monitoring device 
being located in the relevant area of the packing machine. 
This monitoring device records images of the area of the 
machine which is difficult to access using a line (24) and 
reproduces said images on a display screen for example, 
using a camera. The invention also relates to a network (34, 
52, 53) of machines of this type, comprising a computer 
(42) for monitoring the functions of the connected machines (35, 36, 37) and/or a computer (57) for carrying out maintenance and/or defect 
repair measures on the connected machines (35, 36, 37). Finally, the invention also relates to a method for maintaining and/or diagnosing 
machines (35, 36, 37). According to this method, data is exchanged with a diagnosis and control computer (42) and/or a service computer 
(57) via a network (34, 52, 53). 




BNSDOCID: <WO 9929191 A3 I > 



(57) Zusammenfassung 

Die Erfindung betrifft eine Maschine, insbesondere (Zigaretten-)Verpackungs- und/oder Herstellungsmaschine mit einer Schnittstelle 
(38, 39, 40) zum Datenaustausch zwischen der Maschine (35, 36, 37) und einem angeschlossenen Netzwerk (34, 52, 53). Femer betrifft 
die Erfindung eine Maschine, bei der zur Beobachtung von schwer zuganglichen bzw. schwer einsehbaren Bereichen einer komplexen 
(Verpackungs-/Herstellungs-)Maschine ein visuelles Uberwachungsorgan in dem betreffenden Bereich der Verpackungsmaschine angeordnet 
ist, das liber eine Leitung (24) Bilder von dem schwer zuganglichen Bereich der Maschine aufnimmt und uber eine Kamera beispielsweise 
auf einem Bildschirm darstellt. Ausserdem betrifft die Erfindung ein Netzwerk (34, 52, 53) derartiger Maschinen mit einem Rechner 
(42) zum Uberwachen der Funktionen der angeschlossenen Maschinen (35, 36, 37) und/oder einem Rechner (57) zum Durchfuhren von 
Warnings- und/oder StorungsbeseitigungsmaBnahmen an den angeschlossenen Maschinen (35, 36, 37). Femer betrifft die Erfindung ein 
Verfahren zum Warten und/oder zur Diagnose von Maschinen (35, 36, 37), bei dem Daten uber ein Netzwerk (34, 52, 53) mit einem 
Diagnose- und/oder Leitstand-Rechner (42) und/oder Service-Rechner (57) ausgetauscht werden. 
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